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Sayın Müşter�m�z;
Öncel�kle SUMAK markasını terc�h ett�ğ�n�z �ç�n teşekkür eder�z.
Montaj önces�nde bu dökümanı d�kkatl� okuyunuz.
Montaj �şlem� ve çalıştırma, ürünün montajının yapıldığı ülken�n yürürlüktek� emn�yet 
kurallarına uygun şek�lde gerçekleşt�r�lmel�d�r. Tüm �şlemler ustaca gerçekleşt�r�lmel�d�r.
Emn�yet kurallarına uyulmaması şahıslara zarar verme ve c�hazlara hasar vermen�n
yanı sıra garant� altına alınan hakları geçers�z kılmaktır.
Pompanızın daha ver�ml� ve daha uzun ömürlü çalışması �ç�n kullanma kılavuzun-
dak� taşıma, kullanım alanları, �şletmeye almadak� tal�matlara ve montaj-uyarı
görseller�ne d�kkat ed�n�z; aks� b�r durumda pompanız garant� kapsamı dışında
kalacaktır.
Doğru seç�len ve doğru kullanılan b�r pompa çok uzun süre arıza ve problem
çıkarmadan çalışır.
Pompanın arızasız ve problems�z çalışması �ç�n bu kılavuzdak� kural ve tal�matları
d�kkatl�ce okuyunuz.
Pompanızı kullandığınız sürece kullanma kılavuzunu saklayınız.
Pompayı alırken verm�ş olduğunuz b�lg�ler dışında çalıştırmayınız.
Pompanızı çalıştırırken et�ket değerler�n� d�kkate alınız. 
Yer�nde serv�s h�zmet�m�z yetk�l� serv�sler�m�zce sadece SUMAK Sert�f�kalı(bkz. 7.sayfa) 
fabr�ka çıkışlı paket h�droforlar, yangın h�droforlarında, termoplast�k tanklı fosept�k 
pompalar, karıştırıcılı çamur suyu dalgıç pompalarımızda ve 5.5 Hp üzer� dalgıç pom-
palarda ver�lmekted�r.D�ğer ürünler�m�z �le �lg�l� satış sonrası serv�s h�zmet�m�z, Türk�-
ye genel�ne yayılmış olan yetk�l� serv�s merkezler�m�zde veya merkez serv�s�m�zde 
ver�lmekted�r.

3. GİRİŞ

4. KULLANIM ALANLARI

KULLANIM ÖMRÜ 5 YILDIR / LIFETIME IS 5 YEARS

SD1, SD2, SD3, SDF3, SD4, SDF4 t�p pompalar; kuyu sondaj, göl akarsu, tem�z su 
tem�n� ve havuz g�b� yerlerde kullanılır.

5. TAŞIMA 

Pompalar fabr�kamızdan çalışmaya hazır halde sevk ed�l�rler.Taşıma esnasında 
pompalar nakl�ye aracına yüklerken ve �nd�r�rken düzgün ve hasar görmeyeceğ� 
şekl�nde yerleşt�r�n�z.
Pompayı ambalajsız veya ambalajlı olarak taşırken yere düşürmey�n�z, üzer�ne ağırlık 
koymayınız, enerj� kablosunun hasar görmemes�ne d�kkat ed�n�z.

*Taşımalar esnasında pompayı enerj� kablosundan kaldırmayınız. 
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6. POMPAYI İŞLETMEYE ALMADA DİKKAT EDİLMESİ GEREKENLER

1- Pompa elektr�k bağlantısını elektr�k tekn�kler� veya ehl�yetl� b�r elektr�kç�ye yaptırınız.
2- Pompanız m�n�mum 10m maks�mum 20m der�nl�kte kullanıma uygundur. M�n�mum 
kuyu çapı maks�mum pompa çapından büyük olmalıdır.
3- Pompa elektr�k voltaj çalışma aralığı monofaze modellerde 210-230 V tr�faze model-
lerde 380 V olmalıdır.
4- Pompayı düşük voltajlarda çalıştırmayınız.
5- Pompanızı tem�z su tem�n�nde kullanınız. B�r�k�nt� su tahl�yes�nde kullanımı uygun 
değ�ld�r.
6- Pompayı as�t, zeyt�nyağ, petrol g�b� sıvılarda kullanmayınız. Kumlu, çakıllı ve 
çamurlu suları çekmey�n�z.
7- Pompa elektr�k bağlantısı yapılırken mutlaka pompanın topraklanması yapılmalıdır. 
(can güvenl�ğ� �ç�n). Pompa Max.30mA sah�p kaçak akım s�gortası �le çalıştırılmalıdır.
8- Pompanızı Sayfa 6 Şek�l 1’e göre montaj ed�n�z.
9- Pompayı kes�nl�kle enerj� kablosundan sarkıtmayınız, askı halatı kullanınız.
10- Pompanın çalışacağı alan �le enerj� hattı arasındak� mesafe uzak �se veya enerj� 
kablosuna ek yapılması gerekt�ğ�nde, kablo seç�m� �ç�n (kes�t) sayfa 14’de yer alan 
elektr�k kablosu seç�m tablosundan yararlanab�l�rs�n�z.
11- Pompa çalışırken su hortumunun 90o kırılmamasına d�kkat ed�n�z.
12- Pompanızı kes�nl�kle susuz çalıştırmayınız.
13- Pompa çalışırken pompaya veya suya dokunmayınız. Bakınız Sayfa 13.
14- Pompanızın daha uzun ömürlü ve daha randımanlı çalışması �ç�n pompanızı 
kullanım sırasında �k� saatte b�r mutlaka 15-20 dk. d�nlend�r�n�z.
15- Kış aylarında suyun buz tutması hal�nde pompayı çalıştırmayınız.
16- Bu pompalar max. 35°C sıcaklıktak� suyun transfer� �ç�n kullanılab�l�r. Uygun 
aksesuarlarla, ürün su baskınlarında odaları boşaltmak ve ayrıca su kaplarına su 
basmak, su kaplarından, kuyulardan su boşaltmak, tekne ve yatların suyunu boşalt-
mak ve benzer� amaçlarla kullanılab�l�r. Bu ürün uzun sürel� dev�rda�m uygulamaları 
�ç�n uygun değ�ld�r (örn. Süs havuzu, yüzme havuzu, akvaryum). Pompalarımız 
dev�rda�m pompası değ�ld�rdev�rda�m amacı �le kullanmayınız.
17- Elektromanyet�k dalıç pompalar, t�treş�ml� çalıştığından dolayı sesl� çalışırlar. Pom-
panızı yüzeye yakın veya kapalı b�r alanda çalıştırmak zorunda kalırsanız kulaklık 
kullanınız.
18- Enerj� kablosunu mümkün olduğunca duvara montajlı olarak şebekeye çek�n�z.
19- Kuyu suyunda normalden fazla kum varsa  pompa çalıştırılmamalıdır. Aks� halde 
pompanın bazı parçaları aşınab�l�r, arızalanab�l�r ve ömrü kısalab�l�r.
Garant� süres� �ç�nde bu nedenle doğab�lecek arızalardan �malatçı ve satıcı sorumlu 
tutulamaz. Bu durumda kuyunun gel�şt�r�lmes� ve ıslahının yapılması kum m�ktarının 
normale�nmes� sağlanmalıdır. Pompayı kuyuya daldırma esnasında enerj� kablosun-
dan tutarak sarkıntmayınız.
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20-Kuyu �ç�nde aşırı çamur varsa, kuyu ıslah ed�ld�kten sonra pompa çalıştırılmalıdır. 
Pompa tes�satı su borusu veya rakorla yapılacaksa, montaj esnasında aşırı 
sıkılmamasına d�kkat ed�n�z. Aks� takd�rde pompa g�r�ş� ve çıkış ağzının çatlamasına 
neden olur.
21- Pompayı kuyuya daldırdığınızda, pompayı asla zem�ne oturtmayınız.
22- Pompa kuyuya daldırıldığında, pompa em�ş� su sev�yes�nden m�n�mum 20-30 cm  
aşağıda olmalıdır.
23- Pompa su sev�yes�ne yakın çalıştığında; su �le b�rl�kte hava kabarcığı da 
çekeceğ�nden  performansı düşecekt�r.
24- Arıza durumlarında pompaya müdahale ed�lmeden önce mutlaka pompanın 
bulunduğu ortam aydınlatılmalıdır.
25- Arıza durumlarında pompanın çalıştığı alana g�r�lmes� gerekt�ğ�nde yüksek boğazlı 
ç�zme g�y�lmes�n� tavs�ye eder�z.
26- Enerj� kablosuna ve flatör kablosuna suyun �ç�ne gelen kısmından kes�nl�kle ek
yapmayınız. Enerj� kablosuna suyun �ç�ne gelmeyen kısmına da yapılmasını tavs�ye
etm�yoruz. Fakat zorunlu durumlarda ek yapılması gerekt�r�yorsa profesyonel kablo ek 
mufu �le ya da su geç�rmeyen (er�yen) bant �le ehl�yetl� elektr�kç� ustalarına yaptırılmalıdır.
27- Ürün montajı yapılırken pompa kullanımı ve montaj b�lg�ler� �ç�n Sayfa 6 Şek�l 1, 
Sayfa 7 Şek�l 2, flatörler�n çalışma mantığı �ç�n Sayfa 8 Şek�l 4-5, elektr�k bağlantıları 
�ç�n Sayfa 13 Şek�l 6 ve can güvenl�ğ� uyarıları �ç�n Sayfa 24 Şek�l 7’dek� görsellere 
d�kkat ed�n�z.   

7.KURULUM

Pompa hortumunu taşıyıcı ve destek olarak kullanmayınız. Pompanızın montajını 
yaparken g�r�ş ve çıkış ağızlarına eş�t olacak şek�lde rakor takınız. Kes�nl�kle çıkışları 
daraltmayınız. Kullanacağınız hortumun �ç�nde toz,  çapak, kum, metal parçalarının 
bulunmamasına d�kkat ed�n�z. Bu tür boru donanımı �ç�ndek� malzemeler pompaya 
zarar vereb�l�r. Pompanızın montajını yaparken çıkış ağzına eş�t olacak şek�lde hortum 
takınız. Pompa enerj� kablosunu duvara  montajlı olarak şebekeye çek�n�z. Pompayı 
kuyuya ortalayacak şek�lde sarkıtınız. Pompa kuyu duvarına ve kuyu tabanına 
kes�nl�kle değmemel�d�r. Bakınız (sayfa 7 şek�l 2). Pompa hortum kelepçes�n� hortum 
rakorunu kavrayacak şek�lde sıkınız, aks� halde hava yapar ve pompanın 
performansının düşmes�ne sebeb�yet ver�r. Tes�satta kullanacağınız hortumda del�k, 
yırtık, g�b� olumsuz b�r durum olup olmadığını kontrol ed�n�z.
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Su
Taban Pompa
Mesafes� 30 cm

Pompa
Hortum Kelepçes�

Enerj� Hattı

Su Kuyusu

Enerj� Kablosu
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Flatör
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ÜRÜNÜN MONTAJ ŞEKLİ

Şek�l 2 20 cm

1
2

3

4

5

1- Tes�sat Borusu
2- Enerj� Kablosu 
3- Askı Halatı 
4- Flatör 
5- Pompa 

1- Pompa flatörü fabr�ka ayarlıdır. Askı halatını pompa flatör halatının ucuna sıkıca 
bağlayarak �lave ed�n�z.
2- Pompanızı kuyu, depo, havuz vb. g�b� yerlerde kullanırken taban ve yan c�darlara 
kes�nl�kle dokundurmayınız. (Bakınız Şek�l 2)
3- Yapısı �t�bar� �le elektromanyet�k olarak t�treş�ml� çalışan pompanın  temas ett�ğ� taban 
veya yan c�darlar zamanla pompanın gövdes�nde aşınma ve del�nmeye sebep 
olacaktır.
Gövdes� del�nen pompa motoruna su g�rer ve pompa yanar, pompanız garant� kapsamı 
dışında kalır.
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Şek�l 3 Şek�l 4 

FLATÖRÜN ÇALIŞMASI

* Pompa flatörü fabr�ka ayarlıdır, flatör ayarları �le oynamayınız.
* Halatı pompa flatör �p�ne bağlayınız.

Kuyuda su varken flatörün durumu görülmekted�r .Bu durumda flatör şek�l 4’de 
görüldüğü g�b� suyun yüzey�ne doğru olacaktır. Flatör bu durumda �ken elektr�ksel 
olarak açık olan kontak uçları b�rb�r�ne temas ederek pompanın çalışmasını 
sağlayacaktır. (Şek�l 3)

Kuyuda su yokken flatör aşağı düşmüştür. Bu durumda b�rb�r�ne temas eden kontak 
uçları, elektr�ksel olarak devrey� açık konuma get�rerek, pompanın çalışmasını 
durduracaktır.Şamandıra motorun susuz çalışmasını engelleyerek yanmasını 
önleyecekt�r.(Şek�l 4)
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8. POMPAYA YOL VERME 

9. KULLANIM 

1- Pompayı çalıştırmadan önce, pompa enerj� kablosunda ( yırtık, del�k v.s) olumsuz b�r 
durum olup olmadığını kontrol ed�n�z.
2- Pompa hortumunun ( del�k, yırtık 90okıvrık) olup olmadığına bakınız.
3- Pompayı suya �nd�rd�kten sonra, pompanızın su sev�yes�nden m�n�mum 20-30 cm 
aşağıda olduğundan em�n olunuz.

9.1 İşletme Sırasındak� Kontroller
1- Pompa kes�nl�kle susuz çalıştırılmamalıdır.
2- Çıkış vanaları tam açık olmalıdır ve pompa çıkış vanaları asla tam kapalı �ken çalıştır-
mamalıdır.
3- Basma tes�satı pompa çıkış ağzına eş�t olmalıdır.
4- Basma tes�satının fazla uzun olması veya tes�satın pompa çıkış çapından küçük olması 
pompa deb�s�n�n düşmes�ne neden olur.
Düşen deb� tes�satta ve pompada kav�tasyona sebep olacaktır.
5- Et�ketlerde bel�rt�len max. ısıyı aşan sıvılar pompalanmamalıdır.
6- Çalışma koşullarında bel�rt�lenler dışındak� sıvılar pompalanmamalıdır.
7- Pompa kuyuya �nd�r�ld�kten sonra çel�k halat �le sab�tlenmel�d�r.
8- Pompanız t�treş�m ve gürültü yapıyorsa çalıştırılmamalıdır.  Serv�s çağırılmalıdır.
9- Tes�sat ağırlığı pompayı etk�lememel�d�r.
10- Motor yüksek akım çek�yorsa ve normalden çok ısınıyorsa çalıştırılmamalıdır. Motorun 
ve elektr�k tes�satının kontrolü �ç�n serv�s çağırılmalıdır.
11- Yataklamalarda gürültü, t�treş�m fark ed�l�rse pompa durdurulmalıdır. Aşınan parçaların 
değ�ş�m� ve varsa denges�zl�kler� g�der�lmes� �ç�n serv�s çağırılmalıdır.

9.2 Temel Emn�yet Kuralları
1- Çalıştığınız ortamda; uyarıcı b�r tabela, b�r tal�mat ya da özel �şyer� gereğ� kuralları 
mevcutsa bu kurallara mutlaka uyunuz.
2- İş yer�n�z yönet�m� tarafından şart koşulmamış, olsa b�le �ş ve �şç� güvenl�ğ� temel 
kurallarına mutlaka uyunuz.
3- Korunmanız �ç�n gerekl�; baret, eld�ven, zırhlı bot, koruyucu �ş elb�ses�, koruyucu 
gözlük, maske g�b� şahs� koruyucu teçh�zatınızı uygun şek�lde donanarak çalışmaya 
başlayınız.
4- B�lmed�ğ�n�z ya da em�n olmadığınız her türlü durum �ç�n �lk am�r�n�ze başvurarak �ş ve 
�ş güvenl�ğ�n� tem�n ed�n�z.

9.3 Enerj� Tasarrufu ve Pompa Performansı İç�n Gerekl� Önlemler

Enerj� tasarrufu pompaların seç�lmes�ne ve uygun kullanımına harcanacak gayret  �le 
mümkün olacaktır. Pompaların ver�m�n�n olduğu kadar tes�satın da ver�m� olab�leceğ�n� 
gözönünde bulundurmalıyız.
1- B�r akışkan 50m yukarıya pompalamak �ç�n 100 mss pompa gerekt�ren b�r tes�sat 
yapılmışsa; bu tes�satın ver�m� %50 olacaktır.
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2- Tes�satta kullanılan d�rsek ve vana sayısı ne kadar az olursa, sürtünme kaybı �ç�n boru 
seç�m� doğru yapıldığı takd�rde, düşük KW’lı pompa �deal olacaktır.
3- Pompalar da her mak�na g�b� zamanla aşınırlar, pompa deb�s� ve basma yüksekl�ğ� 
azalır.Bu durumdak� pompa onarılarak tekrar devreye alınır, böylece pompa performansı 
yen�lenm�ş olur.
4- Pompa seç�m�ne ve yüksek ver�ml� s�stem tasarımına b�zler�n göster�ceğ� özen 
sayes�nde enerj� ver�ml�l�ğ� artacaktır.Tes�satta sıkça karşılaştığımız kontrol vanaları, 
basınç düşürücüler�n yer�ne enerj� yok  etmeden aynı �şlev� yapacak başka çözümlere 
yönel�nmel�d�r.
5- Dalgıç pompalarda basma hattında kullanılan tes�sat hortumunun seç�m� yapılırken 
örgülü veya sert genleşmeyen hortum seç�lmel�d�r. Aks� takt�rde pompanın ver�m� 
düşecekt�r.Tasarladığımız s�stemlerde �şletme mal�yet�n� de göz önüne alacak çözümler 
üret�lmel�d�r. Böylece CO2 em�syonunu azaltıcı yöntemlere yönelmek çevre duyarlılığı 
göstermek açısından uygun olacaktır.

9.4 Mak�neler İç�n Özel Güvenl�k Tal�matları

1- Güvenl�k tal�matlarını anlamak ve gerekl� tedb�rler� almak �ç�n azam� çaba sarf ed�n�z. 
Güvenl�k esaslarını �ncelerken beraber�nde ürün tanıtım res�mler�n� de b�rl�kte �nceley�n�z.
2- Motorun tüm parçaları sadece b�r tek doğru bağlanab�lme özell�ğ�ne sah�pt�r. Motorun 
bakımı, ayarlanması ve montajı sırasında uygun bağlantı şek�ller�n� değ�şt�rmey�n�z. 
Bağlantı elemanları üzer�nde yapılan müdahalelerde motorun bağlantı şek�ller�ne ve 
çalışma prens�b�ne uygun müdahaleler yapınız. 
3- Motorun yapısı ve konstrüks�yonu elektr�k taşıyan parçalarla d�rek ve dolaylı teması 
engelleyecek şek�lde tasarlanmıştır. Elektr�k tes�satı ve parçaları �le temas etmey�n�z. 
Motorun elektr�k tert�batında b�r değ�ş�kl�k ya da ayarlama yapmaya çalışmayınız.
Motor klemens kutusu kapağını sökmey�n�z. Açık bırakmayınız. Tüm elektr�ksel arıza 
ve ayarlamalar yetk�l� elektr�k tekn�syenler�nce yapılmalıdır.
4- Elektr�ksel bağlantı noktaları, uygun bağlantı şek�ller� �ç�n kablo kodlama yöntem�yle 
bel�rt�ld�. Elektr�ksel bakım ve ayarlamalarda motorun elektr�k şemasına, kablo kodlama 
s�stem�ne ve çalışma prens�b�ne uygun müdahaleler yapılmalıdır. Farklı uygulamaların 
yapılması elektr�ksel r�skler oluşturab�l�r. 
5- Motorun tasarım ve üret�m�nde ver�ml�l�k ve güvenl�k esaslarına uygun parça ve 
donanımlar seç�lm�şt�r. Motorun bakım, ayarlama ve montajında arızalı parçaların 
değ�şt�r�lmes� gereks�n�m� doğarsa; değ�şecek parçaları c�haz üzer�ndek� or�j�nal 
parçaların yen�s� �le değ�şt�r�n�z. Farklı parça ve donanımların kullanılması mak�nen�n 
güvenl�ğ�n� azaltır.
6- Motorun çalışmasından kaynaklanan gürültü sev�yes�, motorun güvenl�ğ� kullanımını 
azaltmaz ve herhang� b�r tehl�kel� duruma yol açmaz.
7- Motorun çalışmasıyla oluşacak havadak� t�treş�m em�syonu, c�hazın güvenl�ğ�n� 
azaltmaz ve başka herhang� b�r tehl�kel� duruma yol açmaz.
8- Motorun çalışma frekansı 50 Hz. olup düşük, yüksek frekans, radyo frekansı ve m�kro 
dalga yaymaktadır.
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9- Motorun tasarımı �nsan hatasıyla oluşab�lecek r�sk ve tehl�keler� en az sev�yeye 
düşürecek şek�lde yapılmıştır. Olası durumlarda �nsan mantığı �le uyuşmayan şek�lde 
motora müdahale etmey�n�z, motorun üret�len amacın dışında farklı b�r amaç �ç�n 
kullanmayınız.
10- Motorun dış tes�rler�nden etk�lenmeyecek şek�lde çalışma bölges�ne sab�tlenmes� �ç�n 
güvenl� bağlantı noktaları oluşturuldu. Motorun montajında ve sab�tlenmes�nde bu 
bağlantı noktalarını kullanınız.
11- Motorun üzer�nde taşıma �ç�n güvenl� tutucu bağlantıları oluşturuldu. Motorun 
taşınmasında v�nç ve benzer� kaldırma ek�pmanı kullanınız. Bağlama aparatlarının 
seç�m�nde c�hazın ağırlığına ve konstrüks�yon yapısına uygun sapan ve halat kullanınız.
12- Çalışma esnasında oluşab�lecek parçalanmalarda; mekan�k ve elektr�ksel r�sk 
yaratacak etk�ler motor konstrüks�yon yapısının �ç�ne hapsed�ld� ve motor kab�n�n�n dışına 
taşıması önlend�. Bu tür r�sk �çeren olaylardan çevre ve kullanıcı �zole ed�lm�şt�r. Motorun 
kapak ve koruyucularını sökmey�n�z. Bu koruyucu ve kapakların sökülmes� beklenmeyen 
r�sklere maruz kalmanıza sebep olab�l�r. 
9.5 Ver�ml� Kullanım

Pompanızdan yüksek ver�m� düşük enerj� tüket�m�yle alab�lme �le �lg�l� uyarılar;
1- Pompa seç�m� yapılırken tes�s amacını opt�mum çalışma kapas�tes�nde karşılayan b�r 
pompa seç�lmel�.
2- Tes�ste �ht�yaç duyulan kapas�te hesaplanıp pompa seç�m�nde saattek� max. çalıştırma 
sayısını geçmeyecek b�r model seç�lmel�.
3- Pompa basış ağızından daha küçük çapta tes�sat yapılması pompanın daha düşük 
performansta çalışıp daha çok enerj� tüketmes�ne neden olacaktır.
4- F�ş pr�ze sıkıca oturtulmalıdır.
5- Arıza durumunda yetk�l� serv�slerde or�j�nal yedek parçalar kullanılmalıdır.

Her türlü bakım �şlem�nden önce pompa elektr�k bağlantısını kes�n�z.(Elektr�k hattından 
pompa kablosunu ayırınız.)
1- Elektr�k Derğerler�n�n Kontrolü;
    Pompa �şletmeye alındığında akım, ger�l�m ve basınç değerler� kontrol ed�lmel� ve 
    zaman �çer�s�nde bu değerlerde değ�ş�kl�k olup olmadığına bakılmalıdır.
2- Elektr�k Donanımı Kontrolü;
    Elektr�k donanımı her 6 ayda b�r ehl�yetl� elektr�kç� veya (serv�s) tarafından kontrol  ed�lmel�d�r.
3- Mekan�k Donanımı Kontrolü;
    Pompa uzun süre kullanılmayacaksa en az ayda b�r kez kısa sürel� 
    çalıştırılmalıdır. 
4- Pompa em�ş�n� 15 günde b�r kontrol ed�n�z. Pompa em�ş ağızında pompanın em�ş�n� 
    engelleyen-kapatan herhang� b�r c�s�m olup olmadığını kontrol ed�n�z.                               
    herhang� b�r madde veya parça olab�l�r.
5- Pompa flatörünün çalışıp çalışmadığını kontrol ed�n�z, (pompa çalışmadığı zaman
    larda.)
6- Pompayı kuyudan çıkarıp pompanın dış gövdes�nde del�k veya darbe olup olmadığını
    kontrol ed�n�z.
7- Pompayı b�r yıl sonunda en yakın serv�s veya f�rmamıza bakımını yaptırınız.

10. PERİYODİK  BAKIM
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Şek�l 5 

10.1 Bakım Onarım ve Tem�zl�k

1- Her türlü bakım �şlem�nden önce pompa elektr�k bağlantısını kes�n�z.
2- Pompanın bakım ve onarımı sadece yetk�l� serv�sler tarafından yapılmalıdır.
3- Her 12 ayda b�r yetk�l� serv�s tarafından kontrol ed�l�p, per�yod�k bakım yapılmalıdır. 
Aşınan parçalar değ�şt�r�lmel�d�r.
4- Pompa motoru ve elektr�ksel donanım ve bağlantıların �zolasyonu her ay kontrol 
ed�lmel�, dış koşullardan (su, nem, güneş ve hava şartlarından) korunmalıdır.
5- Koruma panosu mevcut �se kontaktör, term�k ve röleler yetk�l� serv�slerce kontrol 
ed�lmel�d�r. (Su, nem, güneş ve hava şartlarından korunmalıdır.)
6- Pompanız çalışırken t�treş�m ve gürültü olup olmadığını per�yod�k olarak kontrol 
ed�lmel�d�r.
7- Toplu t�p çekvalf 6 ayda b�r tem�zlenmel�d�r.

HER TÜRLÜ BAKIM İŞLEMİNDEN ÖNCE POMPA ELEKTRİK BAĞLANTISINI KESİNİZ.

11. ARIZA ve NEDENLERİ

ARIZA TİPLERİ ARIZA OLUŞ NEDENİ
Pompa çalışmaya 
başlamıyor

Pompa su 
basmıyor

Pompa kend�n�
kapatmıyor.
(SDF3-SDF4)

Pompa az su 
basıyor

- Elektr�k yok.
- Şamandıra çalışmıyor.

- S�gorta ve ana elektr�k bağlantılarını kontrol     
  ed�n�z.
- Şamandırayı daha yüksek b�r poz�syona   
  get�r�n�z.

- Pompa em�ş last�ğ� tıkanmıştır.
- Hortumda yırtılma veya kırılma
  olmuştur.

- Em�ş last�ğ�n� tem�zley�n�z.
- Hortumu kontrol ed�n, kırılma olup olmadığına 
  bakınız.

- Pompa şamandırasının herhang� b�r yere      
  takılıp takılmadığından em�n olunuz.
- Şamandıra kontrolünün yapınız.

- Pompanızın k�rl� suda çalıştırmayınız.
- Voltajın düşük gelmed�ğ�nden em�n olunuz.
- Pompanın su sev�yes�n� kontrol ed�n, basma 
yüksekl�ğ�n� aşamadığından em�n olunuz.
- Hortumun del�k olup olmadığını kontrol ed�n�z

- Flatör aşagı �nm�yor.
- Flatör çalışmıyor.

- Pompa k�rl� veya p�s su yüzünden                                                                  
  tıkanmıştır.
- Elektr�kte sorun olab�l�r.
- Su sev�yes� düşmüştür.
- Hortum del�k.

MÜDAHALE 

! D�ğer arızalar �ç�n yetk�l� serv�s veya fabr�kamızla �rt�bata geç�n�z
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D�kkat! Pompa çalışırken pompaya ve suya kes�nl�kle temas etmey�n�z.

- Pompa elektr�k bağlantısı yapılırken mutlaka pompanın topraklaması 
yapılmalıdır (can güvenl�ğ� �ç�n).
  Pompa Max.30 mA sah�p kaçak akım s�gortası �le çalıştırılmalıdır.
- Pompa, kuyu, havuz g�b� yerlerde çalışır durumdayken kes�nl�kle
  h�ç b�r canlı suya temas etmemel� ett�r�lmemel�d�r.
- Pompanın çalıştığı alan �le elektr�k panosu arasında kalan elektr�k  kablosu 
  darbelere karşı muhafaza altına alınmalıdır.
- Canlıların bulunduğu akvaryumda pompa çalıştırılmamalıdır.
- Gözet�ms�z durumdak� çocuklarla, engell� k�ş�ler�n pompa çalışma alanına 
   yaklaşmaması �ç�n tedb�r alınmalıdır.
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2- Tes�satta kullanılan d�rsek ve vana sayısı ne kadar az olursa, sürtünme kaybı �ç�n boru 
seç�m� doğru yapıldığı takd�rde, düşük KW’lı pompa �deal olacaktır.
3- Pompalar da her mak�na g�b� zamanla aşınırlar, pompa deb�s� ve basma yüksekl�ğ� 
azalır.Bu durumdak� pompa onarılarak tekrar devreye alınır, böylece pompa performansı 
yen�lenm�ş olur.
4- Pompa seç�m�ne ve yüksek ver�ml� s�stem tasarımına b�zler�n göster�ceğ� özen 
sayes�nde enerj� ver�ml�l�ğ� artacaktır.Tes�satta sıkça karşılaştığımız kontrol vanaları, 
basınç düşürücüler�n yer�ne enerj� yok  etmeden aynı �şlev� yapacak başka çözümlere 
yönel�nmel�d�r.
5- Dalgıç pompalarda basma hattında kullanılan tes�sat hortumunun seç�m� yapılırken 
örgülü veya sert genleşmeyen hortum seç�lmel�d�r. Aks� takt�rde pompanın ver�m� 
düşecekt�r.Tasarladığımız s�stemlerde �şletme mal�yet�n� de göz önüne alacak çözümler 
üret�lmel�d�r. Böylece CO2 em�syonunu azaltıcı yöntemlere yönelmek çevre duyarlılığı 
göstermek açısından uygun olacaktır.

9.4 Mak�neler İç�n Özel Güvenl�k Tal�matları

1- Güvenl�k tal�matlarını anlamak ve gerekl� tedb�rler� almak �ç�n azam� çaba sarf ed�n�z. 
Güvenl�k esaslarını �ncelerken beraber�nde ürün tanıtım res�mler�n� de b�rl�kte �nceley�n�z.
2- Motorun tüm parçaları sadece b�r tek doğru bağlanab�lme özell�ğ�ne sah�pt�r. Motorun 
bakımı, ayarlanması ve montajı sırasında uygun bağlantı şek�ller�n� değ�şt�rmey�n�z. 
Bağlantı elemanları üzer�nde yapılan müdahalelerde motorun bağlantı şek�ller�ne ve 
çalışma prens�b�ne uygun müdahaleler yapınız. 
3- Motorun yapısı ve konstrüks�yonu elektr�k taşıyan parçalarla d�rek ve dolaylı teması 
engelleyecek şek�lde tasarlanmıştır. Elektr�k tes�satı ve parçaları �le temas etmey�n�z. 
Motorun elektr�k tert�batında b�r değ�ş�kl�k ya da ayarlama yapmaya çalışmayınız.
Motor klemens kutusu kapağını sökmey�n�z. Açık bırakmayınız. Tüm elektr�ksel arıza 
ve ayarlamalar yetk�l� elektr�k tekn�syenler�nce yapılmalıdır.
4- Elektr�ksel bağlantı noktaları, uygun bağlantı şek�ller� �ç�n kablo kodlama yöntem�yle 
bel�rt�ld�. Elektr�ksel bakım ve ayarlamalarda motorun elektr�k şemasına, kablo kodlama 
s�stem�ne ve çalışma prens�b�ne uygun müdahaleler yapılmalıdır. Farklı uygulamaların 
yapılması elektr�ksel r�skler oluşturab�l�r. 
5- Motorun tasarım ve üret�m�nde ver�ml�l�k ve güvenl�k esaslarına uygun parça ve 
donanımlar seç�lm�şt�r. Motorun bakım, ayarlama ve montajında arızalı parçaların 
değ�şt�r�lmes� gereks�n�m� doğarsa; değ�şecek parçaları c�haz üzer�ndek� or�j�nal 
parçaların yen�s� �le değ�şt�r�n�z. Farklı parça ve donanımların kullanılması mak�nen�n 
güvenl�ğ�n� azaltır.
6- Motorun çalışmasından kaynaklanan gürültü sev�yes�, motorun güvenl�ğ� kullanımını 
azaltmaz ve herhang� b�r tehl�kel� duruma yol açmaz.
7- Motorun çalışmasıyla oluşacak havadak� t�treş�m em�syonu, c�hazın güvenl�ğ�n� 
azaltmaz ve başka herhang� b�r tehl�kel� duruma yol açmaz.
8- Motorun çalışma frekansı 50 Hz. olup düşük, yüksek frekans, radyo frekansı ve m�kro 
dalga yaymaktadır.

DİKKAT!
CAUTION!

Elektr�k Kablosu Seç�m Tablosu
Power Cable Select�on Chart

Asgar� Kablo Kes�t� (mm2)
M�n�mum Cable Cuts (mm2)

Asgar� Kablo Kes�t� (mm2) 
M�n�mum Cable Cuts (mm2) 
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If the expans�on tanks used �n our water booster systems and f�re pump ser�es 
we manufacture are not suppl�ed from our company, �t w�ll be put �nto serv�ce 
cond�t�onally by our Author�zed Serv�ces. All malfunct�ons that may occur due 
to the expans�on tank and the expans�on tank w�ll be excluded from the 
warranty.

Dear Customer;
F�rstly we thank you to prefer SUMAK brand.
Please read th�s document carefully before start�ng the assembly.
Assembly and set up has to be performed accord�ng the appl�cable safety regulat�ons 
of the country where the product �s �nstalled.All the operat�ons has to performed sk�llfully.
If you do not follow the secur�ty cond�t�ons, w�ll be harmed people and dev�ces also w�ll
be �nval�dated the guaranteed r�ghts.
G�ve attent�on to transport, usage areas, operat�ng �nstruct�ons �ns�de user gu�de
and assembly – warn�ng �mages �n order to more eff�c�ent and longer l�fe t�me
operat�on of the pump; otherw�se your pump w�ll be out of guarantee.
R�ghtly selected and properly used pump works for a long t�me w�thout any
breakdowns and problems.
Read the rules and �nstruct�ons �n th�s manual carefully for the pump �n order to work 
w�thout breakdowns and problems.
Keep the operat�ng manual as long as you usage the pump.
Do not work the pump out of the �nformat�on �s g�ven.
Pay attent�on to the label values wh�le usage the pump.

3. INTRODUCTION

SD1, SD2, SD3, SDF3, SD4, SDF4 types of pumps are used �n boreholes, dr�ll�ngs, 
lakes, r�ves, clean water procurement and pools.

4. AREAS OF USAGE 

5. TRANSPORTATION  

The pumps are d�spatched from our factory as ready for work�ng.Place the 
pumps dur�ng transportat�on �n a way �n wh�ch they are not harmed wh�le they 
are loaded and unloaded from the transportat�on veh�cle.
Do not drop the pump on ground wh�le carry�ng �t w�th or w�thout pack�ng, do not 
place any we�ghts on �t, be careful not to harm energy cable.

*Dur�ng carry�ngs do not l�ft the pump from �ts energy cable.
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6. THE ISSUES TO BE CARED DURİNG COMMISSIONING OF THE PUMP 

1- Make the electr�cty connect�on of the pump to an electr�c�ty tehchn�c�an or a 
qual�f�ed electr�c�an.
2-  Pump �s su�table to use �n m�n�mum 10 m max�mum 20 m depth. The m�n�mum 
borehole d�ameter should be larger than max�mum pump d�ameter.
3- Pump electr�c�ty operat�on range �s 210-230 V monophase models and 380 V 
threephase models.
4- Do not start the pump �n low voltages.
5- Use the pump only �n procurement of clean water.These type of pumps are not
ava�lable for procurement of backwater.
6- Do not use the pump �n the l�qu�d types of ac�d, ol�ve o�l and petroleum, and do not
draw sandy, graveled and muddy water.
7- Pump must be grounded wh�le electr�c connect�on �s mak�ng (for l�fe secur�ty) 
Pump should work w�th leakage current fuse max 30 mA.
8- Assemble the pump accord�ng to F�gure 1 on Page 17.
9- Do not hangdown the pump form �ts energy cable, use a suspens�on cable or cha�n.
10- If the d�stance between the pump work�ng area �s away from energy network or
add�t�onal coupl�ng to power cable �s needed, fot the cable select�on (sect�on) you 
can utul�ze the electr�cal cable select�on table wh�ch �s on page 25.
11- Pay attent�on to water hose not to break �n 90° wh�le pump �s work�ng.
12- Do not start the pump w�thout water absolutely.
13- Do not touch the pump or water wh�le pump �s work�ng. Please check page 24.
14- For longer last�ng and more eff�c�ent operat�on of the pump, rest the pump for, 15-20 
m�nutes every two hours dur�ng usage.
15- In w�nter months do not start the pump when water freezes.
16- Th�s pumps can be used transfer of water �n 35°C temperature. W�th the su�table
accessor�es they can be used �n d�scharg�ng flood water �n rooms and also pump to
water cups, dewater�ng from cups and wells, dewater�ng from boats and yachts or
sm�l�ar purposes. Th�s product �s not su�table for long term c�rculat�on appl�ct�ons
(For example; ornamental pool, sw�mm�ng pool, aquar�um).
17- Electromagnet�c submers�ble pumps work loudly because of work�ng by v�brat�on. 
If you are abl�gated to start pump close to surface or �n closed area, use earflap.
18- Take the energy cable to the network w�th mounted to wall as poss�ble.
19- Do not start the pump �f pump �f sand �s over norms �n the borehole water, 
otherw�se some of the parts �n the pump may worn off, breakdown and shorten �ts 
usage t�me. Manufacturer or seller �s not respons�ble form these s�tuat�on �n the 
gurantee term. It th�s s�tuat�on, you should �mprove and regenerate the borehole the 
prov�de the sand amount as norms.Do not handle or hang the pump from �ts energy 
cable wh�le d�pp�ng the pump �n to the borehole.
20- If there �s so much mud �n the borehole, you should run the pump after regenerat�-
on the borehole.If pumps �nstallat�on w�ll be done w�th water p�pe or sleeve take care 
not to t�ghten.Otherw�se �t w�ll cause cracks �n the �nput and output of the pump.
21- When you submerge the pump �n to the borehole, do not ever place the pump on
the ground nevermore.
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22- When pump �s submerged to the borehole, pump suct�on should be m�numum
under 20-30 cm from water level.
23- If the pump works close to water level, pump w�ll pull a�r bubble w�th water so that
performance of pump decreases.
24- In case of fa�lure stuat�ons, the env�ronment �n where the pump �s located has to
be def�n�tely l�ghten before start to �nterfere.
25- In case of fa�lure stuat�ons, when �t neccersary to be entered �nto the work�ng area,
We adv�se you to use long h�gh throat boots.
26- Def�n�tely do not make a cable add�t�on to the electr�c cable or float sw�tch where
the poss�ble water touch. We also dont adv�se anywhere to make add�t�on. But �n
neccesary stuat�ons, make the add�t�on w�th profess�onal cable spl�ce or waterproof
ape (melt tape) by qual�f�ed electr�c�ans
27- Please check F�gure 1 �n Page 17 and F�gure 2 �n Page 18 for usage of pump and
assembly �nformat�on wh�le mount�ng, check F�gure 3-4 �n Page 19 for work�ng
mechan�sm of the float sw�tch, F�gure 6 �n Page 13 for electr�c connect�on, F�gure 7 �n 
Page 24 for l�fe secur�ty warn�ngs.

7. INSTALLATION  MONTAGE
Do not use the pump hose as a carr�er or support.Wh�le you are assembly�ng the pump 
use sleeve equally to the �nput and output edges.Do not restr�ct the outputs certa�nly.
Pay attent�on  that, there should not have dust, burr, sandy componets �n the hose you 
use.These mater�als �n the p�pe may damage the pump.Wh�le you are assembly�ng the 
pump, mount hose equally to the output edge.Take energy cable to the network w�th 
mounted to wall �f poss�ble.Hang down the pump center�ng the borehole.Pump should 
not touch borehole well. Please check (Page 18, F�gure 2). T�ghten the pump hose 
clamp by compress�ng the hose sleeve otherw�se �t w�ll take a�r and effects pump, 
performance negat�vely.Check out the hose you use for �nstallment �f there �s a 
negat�ve s�tuat�on such has hole, r�p or not. 

ELECTROMAGNETIC SUBMERSIBLE  PUMP ASSEMBLY IMAGE

Water
D�stance 
Between Pump 
and Base 30cm

Pump
P�pe Clamp

Energy L�ne

Water Well

Energy Cable

Hanger Rope

Pressure 
Installat�on

Float Sw�tch

F�gure 1
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PRODUCT ASSEMBLY DRAWING

F�gure 2 20 cm

1
2

3

4

5

1- Installat�on P�pe
2- Energy Cable 
3- Suspens�on Cable
4- Float Sw�ch
5- Pump

1- Pump’s float sw�tch �s factory-set .F�x the suspens�on cable to float sw�tch’s rope t�ghtly.
2- Don’t allow your pump to touch base or s�de walls of well, depot, pool etc.
(See F�gure 2)
3-  The base or s�de walls w�ll defect the electromagnet�c pump wh�ch works �n pr�nc�ple 
of v�brat�on and w�ll cause abras�on or puncture; thus the pump motor w�ll take water and 
burn; and the pump  w�ll be out of scope of guarantee.
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FLATÖRÜN ÇALIŞMASI
OPERATION OF FLOAT SWITCH

F�gure 3 F�gure 4
* Pumps float sw�cth �s factory set. Do not change the sett�ngs.
* F�x the suspens�on cable to float sw�tch’s rope t�ghtly.

See the s�tuat�on of float sw�tch wh�le there �s water �n borehole.In th�s case float sw�tch 
should be due to water surface, as seen �n f�gure 4. In th�s cond�t�on of the float sw�tch 
the contact t�ps wh�ch are open as an electr�cal w�ll  engage each other and prov�de the 
operat�ng of the pump ( F�gure 3)

Float sw�tch has fell down when there �s no water �n the borehole.In th�s case, contact 
t�ps wh�ch engage each other  w�ll open the c�rcu�t as an elect�cal and stop operat�ng of 
the pump.Float sw�tch w�ll prevent the burn�ng of the eng�ne by block�ng the work�ng 
w�thout water.(F�gure 4) 
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8. STARTING THE PUMP 

1- Check out the pump energy cable �f there �s negat�ve s�tuat�on such as hole or r�p 
before start�ng the pump.
2- Check out the pump hose �f there �s hole r�p or broken 90o.

3- After submerge the pump �n to the water, be sure that pump �s under the water level 
nearly 20-30 cm.

9.USAGE
9.1 Controls Dur�ng Operat�on

1- The pump must not be operated w�thout water.
2- The outlet valves must be fully open and the pump outlet valves must never 
operate for of t�me when fully closed.
3- The d�scharge l�ne must be equal to the pump outlet.
4- Pump flow decreases due to too long p�p�ng system or because the p�p�ng �s small 
�n pump outlet d�ameter.
Fall�ng flow w�ll cause cav�tat�on �n the �nstallat�on and pump.
5- The max. L�qu�ds that exceed the temperature should not be pumped.
6- Flu�ds outs�de the spec�f�ed operat�ng cond�t�ons must not be pumped.
7- The pump should be f�xed w�th steel rope after �t �s based �nto the well
8- If your pump �s v�brat�ng and no�sy, �t should not be operated. The serv�ce should 
be called.
9- The we�ght of the �nstallat�on should not affect the pump.
10- The motor should not be operated �f h�gh current draws and �t �s gett�ng too hot. 
The serv�ce should be called for the control of the motor and the electr�cal system.
11- The pump must be stopped �f no�se, v�brat�on Serv�ce should be called to replace 
worn parts and el�m�nate �mbalances. 

9.2 Bas�c Safety Rules

1- In the env�ronment you are work�ng �n; If you have a warn�ng s�gn, an �nstruct�on, or 
a code of conduct for a spec�f�c workplace, you should def�n�tely su�table w�th th�s 
rule.
2- You are absolutely unfam�l�ar w�th the bas�c rules of work and work safety, even �f �t 
�s not requ�red by your bus�ness adm�n�strat�on.
3- Necessary for your protect�on; Such as helmet, gloves, armored boots, protect�ve 
work clothes, safety goggles, masks, and so on.
4- Ensure bus�ness and bus�ness secur�ty by contact�ng your f�rst superv�sor for any 
s�tuat�on you do not know or are unsure about.
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9.3 Necessary Precaut�ons For Pump Performance and Energy Conservat�on

Energy conservat�on may be poss�ble to effort of the pump by select�on and su�table 
usage. You should cons�der the eff�c�ency of �nstallat�on w�th the pump eff�c�ency.
1- If there �s �nstall�ng to pump a l�qu�d 50 m up wh�ch requ�res 100 mLC, the
eff�c�ency of the �nstallat�on w�ll be %50
2- If the number of elbows and valves are less �n the �nstallat�on, the low KW pump w�ll 
be �deal when the p�pe select�on w�ll made correct for fr�c�t�on loss.
3- As the mach�nes, pump may be wear by the t�me passes pump flow and del�very 
head decreasses.
In that case pump �s rega�ned and engaged thus pump performace can be renewed.
4- Energy eff�c�ency w�ll �ncrease w�th our attent�on to des�ng h�gh eff�c�ency system and 
pump select�on.Instead of the control valves and pressure reducers �n the
�nstallat�ons, we should head towards another solut�ons wh�ch make the same work  
w�thout loos�ng enegy.
5- Meshed or strong non-d�lated hose must be selected for �nstallat�on hose  wh�ch �s 
used �n d�scharge l�ne �n submers�ble pumps.Otherw�se pump eff�c�ency  w�ll decrease. 
Solut�ons must be created cons�der�ng operat�ng costs �n the systems we des�ng. 
Consequenty, trend�ng towars the methods of lower�ng CO2 em�ss�on w�ll be su�table to 
show our env�ronmental sens�b�l�ty.

9.4 Pr�vate Safety Instruct�ons For Mach�nes
 
1- Make max�mum efforts to understand the safety �nstruct�ons and take the necessary 
precaut�ons. When exam�n�ng the safety bas�cs, look at the product �ntroduct�on p�ctures 
together.
2- All parts of the motor have only one correct connect�ng feature. Do not change the 
proper connect�on patterns dur�ng motor ma�ntenance, adjustment and �nstallat�on. In the 
�ntervent�ons made on the fasteners, please make sure that you are �n accordance w�th 
the motor connect�on style and work�ng pr�nc�ple.
3- Motor structure and construct�on are des�gned to prevent d�rect and �nd�rect contact 
w�th electr�c�ty carry�ng parts. Do not touch the electr�cal system and parts. Do not 
attempt to make any changes or adjustments to the motor's electr�cal system. Do not 
remove the motor term�nal box cover. Do not leave �t open. All electr�cal malfunct�ons and 
adjustments must be made by an author�zed electr�c�an.
4- The electr�cal connect�on po�nts are spec�f�ed by means of the cable cod�ng method  
for the appropr�ate connect�on types. Electr�cal ma�ntenance and adjustments should be 
made to the motor electr�cal scheme, cable cod�ng system and operat�ng pr�nc�ple. 
Perform�ng d�fferent appl�cat�ons may create electr�cal r�sks.
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5- Parts and equ�pment su�table for the eff�c�ency and safety pr�nc�pals �n motor des�gn 
and product�on have been selected. If �t �s necessary to replace defect�ve parts �n motor 
ma�ntenance, adjustment and �nstallat�on; Replace the parts to be replaced w�th the 
or�g�nal parts on the dev�ce. Us�ng d�fferent parts and equ�pment reduces the safety of the 
mach�ne. 
6- The no�se level caused by the motor runn�ng does not reduce the use of the eng�ne 
safety and does not cause any dangerous s�tuat�on.
7- V�brat�on em�ss�on �n the a�r caused by motor operat�on w�ll not reduce the safety of the 
dev�ce and w�ll not cause any other dangerous s�tuat�on.
8- The operat�ng frequency of the motor �s 50 Hz. It �s low, h�gh frequency, rad�o frequency 
and m�crowave.
9- Motor des�gn �s des�gned to m�n�m�ze the r�sks and hazards that can occur w�th human 
error. Do not �nterfere w�th the motor �n s�tuat�ons that do not match w�th human rat�onal�ty, 
and do not use the motor for any purpose other than the �ntended purpose.
10- Secure connect�on po�nts are formed to secure the motor to the work�ng area �n such 
a way that �t �s not affected by external �nfluences. Use these connect�on po�nts when 
mount�ng and f�x�ng the motor.
11- Secure reta�ner connect�ons for transport on the motor. Use ho�sts and s�m�lar l�ft�ng 
equ�pment to transport the motor. When select�ng the connect�ng apparatus, use the sl�ng 
and rope su�table for the we�ght of the apparatus and construct�on.
12- In the case of parts that may occur dur�ng operat�on; Mechan�cal and electr�cal 
hazards were trapped �n the motor construct�on and prevented from mov�ng outs�de the 
eng�ne compartment. The env�ronment and the user are �solated from such r�sky 
�nc�dents. Do not remove the motor cover and �ts covers. Remov�ng these covers and 
covers may cause you to be exposed to unexpected r�sks.

9.5 Eff�c�ent Usage

Rem�nders about gett�ng h�gh eff�c�ency from your pump w�th low energy consumpt�on;
1- When pump select�on �s made, a pump must be selected that su�ts the plant's opt�mum 
work�ng capac�ty.
2- The requ�red capac�ty should be calculated �n plant and max. a model that does not 
exceed the number of runs must be selected.
3- Installat�on at a smaller d�ameter than the pumps normal �nlet d�ameter w�ll cause  
lower performance and consume more energy for pump
4- The plug should be f�rmly seated �n the socket.
5- In case of defects, or�g�nal spare parts must be used at the author�zed serv�ce centers.

22



3- Control of Mechan�cal Equ�pment;
     If the motor w�ll not be used for a long per�od, the motor has shortly to be runned at               
     at least once a month.
4- Check out the pump suct�on every 15 days.There may be any mater�al wh�ch 
maybe                 
    clos�ng or �mped�ng pump suct�on.
5- Check out the pump float sw�tch whether �t �s work�ng or not, when the pump does 
     not work.
6- Take the pump from borehole and check out �f there �s hole or h�t on the pump 
body.
7- At the end of one year make the ma�ntenance of the  pump by author�zed serv�ce 
    or to our factory.

10.PERIODIC MAINTENANCE

Pull the plug from the outlet before all k�nd of ma�ntenance.
1- Control of Electr�cal Values;
     When the pump has been taken �n operat�on, current, voltage and pressure values                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
     should be checked and �t should be observed whether there are changes �n these 
values dur�ng pass�ng t�me.
2- Control of Electr�cal Equ�pment;
    Electr�cal equ�pment should be checked every 6 months.

10.1 Ma�ntenance Repa�r and Clean�ng
1- Pull the plug from the socket before all k�nd of ma�ntenance.
2- Ma�ntenance and repa�r of the pump should only be performed by author�zed 
serv�ce personnel.
3- The pump should be checked by author�zed serv�ce and per�od�c ma�ntenance 
should be done every 12 months. Damaged parts must be replaced.
4- The �nsulat�on of the pump motor and electr�cal equ�pment and connect�ons should 
be checked monthly and protected from external cond�t�ons (water, hum�d�ty, sun and 
weather cond�t�ons ).
5- If a protect�ve panel �s ava�lable, the contactor, thermal and relays must be checked 
by author�zed serv�ce. ( Has to be protected from water, hum�d�ty, sun and weather 
cond�t�ons )
6- Per�od�cally check for v�brat�on and no�se when your pump �s runn�ng. 
7- Ball typecheck valve has to be cleaned once �n every 6 month. 
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3- Control of Mechan�cal Equ�pment;
     If the motor w�ll not be used for a long per�od, the motor has shortly to be runned at               
     at least once a month.
4- Check out the pump suct�on every 15 days.There may be any mater�al wh�ch 
maybe                 
    clos�ng or �mped�ng pump suct�on.
5- Check out the pump float sw�tch whether �t �s work�ng or not, when the pump does 
     not work.
6- Take the pump from borehole and check out �f there �s hole or h�t on the pump 
body.
7- At the end of one year make the ma�ntenance of the  pump by author�zed serv�ce 
    or to our factory.

Pull the plug from the outlet before all k�nd of ma�ntenance.
1- Control of Electr�cal Values;
     When the pump has been taken �n operat�on, current, voltage and pressure values                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
     should be checked and �t should be observed whether there are changes �n these 
values dur�ng pass�ng t�me.
2- Control of Electr�cal Equ�pment;
    Electr�cal equ�pment should be checked every 6 months.

11. CAUSES OF FAILURE

Pump does not 
start work�ng

- No electr�cty.
- Float sw�tch does not work.

- The pump suct�on rubber may be                           
   bunged up.
- There may be tear or break       
   �n the p�pe.

- Float sw�tch doesn’t go down.
- Float sw�tch does not work.

- Pump may be choked up because 
of d�rty water.
- There may be problem w�th electr�c�ty.
- Water level may fall down.
- There �s a hole �n the p�pe.

- Control the fuse and electr�c connect�ons.
- Pos�t�on the float sw�tch �n a h�gher level.

- Clean the suct�on rubber.
- Check over the hose, �f there �s break or not.

- Be sure of the pump float sw�tch not to jam.
- Check out the float sw�tch.

- Do not run pump float sw�tch not to jam.
- Be sure that voltage �s not �n low level
- Check over the water level of the pump, be sure   
  that not to pass over the total head.
- Check out the hose whether there s hole or not.

Pump does
not �nundate.

The pump
�nundates
few water.

Pump does 
not shut down �t
self.(SDF3 - SDF4)

DEFECT TYPES THE REASONS OF DEFECT INTERVENTIONS

! Please consult to author�zed serv�ce or our factory for the other defects.
Warn�ng! Wh�le pump �s work�ng, do not touch the pump and the water certa�nly.

- Pump must be grounded wh�le electr�c connect�on �s �n progress (for l�fe 
  secur�ty)
  Pump should work w�th leakage curret fuse max. 30 mA
- Wh�le pump �s operat�ng �n places such as wells or pools, absolutely no l�ve
  (an�ma�s, people, espec�ally ch�ldren) should contact w�th water.
- The electr�cal cable between the area where the pump operates and the control
   panel must be ma�nta�ned  aga�nst shocks.
- Pump should not be operated �n aquar�ums where the creatures l�ve.
- Measures have to be taken to avo�d ch�ldren w�thout superv�s�on and d�sabled 
  persons to come the pump operat�ng area. 
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POMPALARIN BOYUT ÖLÇÜLERİ / THE SIZE MEASURES OF PUMPS

BOYUT BİLGİLERİ / SIZE INFORMATION
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01 0003 Taşıma Kulbu / Carry�ng Handle
02 0007 Em�ş Last�ğ� Somunu / Suct�on Rubber Nut
03 0001 Üst Gövde / Upper Body
04 0041 Pompa Bağlantı Somunu / Pump Connect�on Nut
05 0004 Em�ş Last�ğ� / Suct�on Rubber
06 0005 Em�ş Last�ğ� C�vatası / Suct�on Rubber Bolt
07 0023 Pervane Somunu / Propeller Nut 
08 0013 Alüm�nyum Last�k Pulu / Alum�n�um Rubber Flake 
09 0020 Pervane / Propeller 
10 0017 Kovan Flanşı / Shell Flange 
 11 0018 Kovan Last�ğ� / Shell Rubber
12 0015 Kovan / Shell
13 0014 Alüm�nyum Last�k Somunu / Alum�n�um Rubber Nut
14 0011 Alum�nyum Last�ğ� / Alum�n�um Rubber
15 0037 Kablo Last�ğ� / Cable Rubber
16 0038 Kablo Last�ğ� Burcu / Cable Rubber Bush
17 0010 M�l / Shaft
18 0033 Enerj� Kablosu / Energy Cable
19 0008 Anker / Anker
20 0028 Karkas / Frame 
21 0026 Nüve / Kernel
22 0025 Alt Gövde / Bottom Body
23 0041 Pompa Bağlantı C�vatası / Pump Connect�on Bolt

ÜRÜN PARÇA LİSTESİ / LIST OF COMPONENTS
TİP / TYPE: SD1

DEMONTAJ RESMİ / DISASSEMBLY PHOTO
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01 0007 Em�ş Last�ğ� Somunu / Suct�on Rubber Nut

02 0041 Pompa Bağlantı Somunu / Pump Connect�on Bolt

03 000 Üst Gövde / Upper Body

04 0004 Em�ş Last�ğ� / Suct�on Rubber 

05 0005 Em�ş Last�ğ� C�vatası / Suct�on Rubber Bolt 

06 0023 Pervane Somunu / Propeller Nut

07 0022 Pervane Pulu / Propeller Flake 

08 0020 Pervane / Propeller 

09 0016 Kovan / Shell

10 0019 Kovan Last�ğ� / Shell Rubber

11 0014 Alüm�nyum Last�k Somunu / Alum�n�um Rubber Nut

12 0013 Alüm�nyum Last�k Pulu / Alum�n�um Rubber Bolt

13 0011 Alum�nyum Last�ğ� / Alum�n�um Rubber

14 0037 Kablo Last�ğ� / Cable Rubber

15 0008 Anker / Anker

16 0038 Kablo Last�ğ� Burcu / Cable Rubber Bush

17 0033 Enerj� Kablosu / Energy Cable

18 0010 M�l / Shaft

19 0028 Karkas / Frame

20 0026 Nüve / Kernel 

21 0025 Alt Gövde / Bottom Body

22 0041 Pompa Bağlantı C�vatası / Pump Connect�on Bolt

ÜRÜN PARÇA LİSTESİ / LIST OF COMPONENTS
TİP / TYPE: SD2

DEMONTAJ RESMİ / DISASSEMBLY PHOTO

27



01 0072 Taşıma Kulbu / Carry�ng Handle

02 0076 3-4” Çıkış Rekoru / 3-4” Output Sleeve 

03 0071 Üst Gövde (SD3-4) / Upper Body (SD3-4)

04 0041 Pompa Bağlantı C�vatası / Pump Connect�on Bolt

05 0073 Em�ş Last�ğ� (SDF3) /Suct�on Rubber (SDF3-4) 

06 0013 Em�ş Last�ğ� Somunu / Suct�om Rubber Nut

07 0074 Em�ş Last�ğ� C�vatası / Suct�on Rubber Bolt

08 0087 Pervane Pulu / Propeller Flake 

09 0087 Pervane (SDF3) / Propeller (SDF3)

10 0085 Kovan Flanşı / Shell Flange

11 0086 Kovan Last�ğ� (SD3-4) / Shell Rubber (SDF3-4)

12 0083 Alüm�nyum Last�k Somunu / Alum�n�um Rubber Nut

13 0082 Alüm�nyum Last�k Pulu / Alum�n�um Rubber Flake

14 0084 Kovan / Shell 

15 0037 Kablo Last�ğ� / Cable Rubber

16 0038 Kablo Last�ğ� Burcu / Cable Rubber Bush

17 0080 Alüm�nyum Last�ğ� / Alum�n�um Rubber

18 0079 M�ll (SDF 3-4) / Shaft (SDF 3-4)

19 0077  Anker (SDF 3-4) / Anker (SDF 3-4)

20 0092 Karkas (SDF 3-4) / Frame (SDF 3-4)

21 0090 Nüve (SDF 3-4) / Kernel (SDF 3-4)

22 0089 Alt Gövde (SDF 3-4) / Bottom Body (SDF 3-4)

23 0043 Pompa Bağlantı Somunu / Pump Connect�on Nut

ÜRÜN PARÇA LİSTESİ / LIST OF COMPONENTS
TİP / TYPE: SD3 - SD4

DEMONTAJ RESMİ / DISASSEMBLY PHOTO

28



ÜRÜN PARÇA LİSTESİ / LIST OF COMPONENTS
TİP / TYPE: SDF3 - SDF4

DEMONTAJ RESMİ / DISASSEMBLY PHOTO

01 0072 Taşıma Kulbu(SDF3-4) / Carry�ng Handle (SDF3-4)

02 0023 Em�ş Last�ğ� Somunu / Suct�om Rubber Nut

03 0075 1” Çıkış Rekoru / 1” Output Sleeve 

04 0071 Üst Gövde (SDF3-4) / Upper Body (SDF3-4)

05 0041 Pompa Bağlantı C�vatası / Pump Connect�on Bolt

06 0073 Em�ş Last�ğ� (SDF3-4) /Suct�on Rubber (SDF3-4) 

07 0013 Em�ş Last�ğ� Pulu / Suct�on Rubber Flake

08 0074 Em�ş Last�ğ� C�vatası / Suct�on Rubber Bolt

09 0022 Pervane Pulu / Propeller Flake 

10 0087 Pervane (SDF3-4) / Propeller (SDF3-4)

11 0085 Kovan Flanşı / Shell Flange

12 0086 Kovan Last�ğ� (SDF3-4) / Shell Rubber (SDF3-4)

13 0083 Alüm�nyum Last�k Somunu / Alum�n�um Rubber Nut

14 0082 Alüm�nyum Last�k Pulu / Alum�n�um Rubber Flake

15 0084 Kovan / Shell 

16 0080 Alüm�nyum Last�ğ� / Alum�n�um Rubber

17 0079 M�ll (SDF 3-4) / Shaft (SDF 3-4)

18 0037 Kablo Last�ğ� / Cable Rubber

19 0038 Kablo Last�ğ� Burcu / Cable Rubber Bush

20 0033 Enerj� Kablosu / Energy Cable

21 0077  Anker (SDF 3-4) / Anker (SDF 3-4)

22 0092 Karkas (SDF 3-4) / Frame (SDF 3-4)

23 0039 Flatör / Float Sw�tch

24 0090 Nüve (SDF 3-4) / Kernel (SDF 3-4)

25 0089 Alt Gövde (SDF 3-4) / Bottom Body (SDF 3-4)

26 0043 Pompa Bağlantı Somunu / Pump Connect�on Nut
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8) KANUN-MADDE 11 – (1) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüket�c�;
a) Satılanı ger� vermeye hazır olduğunu b�ld�rerek sözleşmeden dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedel�nden �nd�r�m �steme,
c) Aşırı b�r masraf gerekt�rmed�ğ� takd�rde, bütün masrafları satıcıya a�t olmak üzere 
satılanın ücrets�z onarılmasını �steme,
ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız b�r m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n� �steme,
seç�ml�k haklarından b�r�n� kullanab�l�r. Satıcı, tüket�c�n�n terc�h ett�ğ� bu taleb� yer�ne 
get�rmekle yükümlüdür.
(2) Ücrets�z onarım veya malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes� hakları üret�c� veya �thalatçıya 
karşı da kullanılab�l�r. Bu fıkradak� hakların yer�ne get�r�lmes� konusunda satıcı, üret�c� ve 
�thalatçı mütesels�len sorumludur.Üret�c� veya �thalatçı, malın kend�s� tarafından p�yasaya 
sürülmes�nden sonra ayıbın doğduğunu �spat ett�ğ� takd�rde sorumlu tutulmaz.
(3) Ücrets�z onarım veya malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n�n satıcı �ç�n orantısız 
güçlükler� beraber�nde get�recek olması hâl�nde tüket�c�, sözleşmeden dönme veya ayıp 
oranında bedelden �nd�r�m haklarından b�r�n� kullanab�l�r. Orantısızlığın tay�n�nde malın 
ayıpsız değer�, ayıbın önem� ve d�ğer seç�ml�k haklara başvurmanın tüket�c� açısından 
sorun teşk�l ed�p etmeyeceğ� g�b� hususlar d�kkate alınır.
(4) Ücrets�z onarım veya malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes� haklarından b�r�n�n seç�lmes� 
durumunda bu taleb�n satıcıya, üret�c�ye veya �thalatçıya yönelt�lmes�nden �t�baren azam� 
otuz �ş günü, konut ve tat�l amaçlı taşınmazlarda �se altmış �ş günü �ç�nde yer�ne get�r�lmes� 
zorunludur. Ancak, bu Kanunun 58 �nc� maddes� uyarınca çıkarılan yönetmel�k ek� l�stede yer 
alan mallara �l�şk�n, tüket�c�n�n ücrets�z onarım taleb�, yönetmel�kte bel�rlenen azam� tam�r 
süres� �ç�nde yer�ne get�r�l�r. Aks� hâlde tüket�c� d�ğer seç�ml�k haklarını kullanmakta serbestt�r.
(5) Tüket�c�n�n sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden �nd�r�m hakkını seçt�ğ� 
durumlarda, ödem�ş olduğu bedel�n tümü veya bedelden yapılan �nd�r�m tutarı derhâl 
tüket�c�ye �ade ed�l�r.
(6) Seç�ml�k haklarının kullanılması neden�yle ortaya çıkan tüm masraflar, tüket�c�n�n seçt�ğ� 
hakkı yer�ne get�ren tarafça karşılanır. Tüket�c� bu seç�ml�k haklarından b�r� �le b�rl�kte 11/1/2011 
tar�hl� ve 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu hükümler� uyarınca tazm�nat da talep edeb�l�r.
9) Ayıplı maldan sorumluluk,  ayıp daha sonra ortaya çıkmış olsa b�le, malın tüket�c�ye 
tesl�m tar�hler�nden �t�baren �k� yıllık zaman aşımına tab�d�r. Ayıp, ağır kusur ya da h�le �le 
g�zlenm�şse zaman aşımı hükümler� uygulanmaz.
10) Tüket�c� ş�kayet ve �t�razları �ç�n 6502 sayılı kanun maddes� gereğ�nce bel�rlenen güncel 
değerlere göre �l veya �lçe tüket�c�ler� hakem heyetler�ne başvuru zorunludur.Bu değerler 
üzer�ndek� uyuşmazlıklar �ç�n, tüket�c� hakem heyetler�ne başvuru yapılmaz.Tüket�c� 
mahkemeler�ne başvuru yapılması gerekmekted�r.
11) Tüket�c�n�n, ücrets�z onarım hakkını kullanması hal�nde malın; a) Garant� süres� �ç�nde 
tekrar arızalanması, b) Tam�r� �ç�n gereken azam� süren�n aşılması,c) Tam�r�n�n mümkün 
olmadığının, yetk�l� serv�s �stasyonu, satıcı, üret�c� veya �thalatçı tarafından b�r raporla 
bel�rlenmes� durumlarında; tüket�c� malın bedel �ades�n�, ayıp oranında bedel �nd�r�m�n� veya 
�mkan varsa malın ayıpsız m�sl� �le değ�şmes�n� satıcıdan talep edeb�l�r. 
Satıcı, tüket�c�n�n taleb�n� red edemez. Bu taleb�n yer�ne get�r�lmemes� durumunda satıcı, 
üret�c� ve �thalatçı mütesels�len sorumludur. 
12) Garant� belges� �le �lg�l� olarak çıkab�lecek sorunlar �ç�n TC Gümrük ve T�caret Bakanlığı, 
Tüket�c�n�n Korunması ve P�yasa Gözet�m� Genel Müdürlüğü’ne başvurulab�l�r.
Malın tüket�c�ye tesl�m tar�h�nden �t�baren �k� yıllık zaman aşımına tab�d�r. Ayıp, ağır kusur 
ya da h�le �le g�zlenm�şse zaman aşımı hükümler� uygulanmaz.
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YETKİLİ SERVİSLER - AUTHORIZER SERVICES

Yerinde servis hizmetimiz yetkili servislerimizce sadece SUMAK Sertifikalı fabrika çıkışlı paket hidroforlar, 
yangın hidroforlarında, karıştırıcılı çamur suyu dalgıç pompalarımızda ve 10 Hp üzeri dalgıç pompalarda 
verilmektedir. Diğer ürünlerimiz ile ilgili satış sonrası servis hizmetimiz, Türkiye geneline yayılmış olan 
yetkili servis merkezlerimizde veya merkez servisimizde verilmektedir.
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YETKİLİ SERVİSLER - AUTHORIZER SERVICES

Yerinde servis hizmetimiz yetkili servislerimizce sadece SUMAK Sertifikalı fabrika çıkışlı paket hidroforlar, 
yangın hidroforlarında, karıştırıcılı çamur suyu dalgıç pompalarımızda ve 10 Hp üzeri dalgıç pompalarda 
verilmektedir. Diğer ürünlerimiz ile ilgili satış sonrası servis hizmetimiz, Türkiye geneline yayılmış olan 
yetkili servis merkezlerimizde veya merkez servisimizde verilmektedir.
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YETKİLİ SERVİSLER - AUTHORIZER SERVICES

Yerinde servis hizmetimiz yetkili servislerimizce sadece SUMAK Sertifikalı fabrika çıkışlı paket hidroforlar, 
yangın hidroforlarında, karıştırıcılı çamur suyu dalgıç pompalarımızda ve 10 Hp üzeri dalgıç pompalarda 
verilmektedir. Diğer ürünlerimiz ile ilgili satış sonrası servis hizmetimiz, Türkiye geneline yayılmış olan 
yetkili servis merkezlerimizde veya merkez servisimizde verilmektedir.
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YETKİLİ SERVİSLER - AUTHORIZER SERVICES

Yerinde servis hizmetimiz yetkili servislerimizce sadece SUMAK Sertifikalı fabrika çıkışlı paket hidroforlar, 
yangın hidroforlarında, karıştırıcılı çamur suyu dalgıç pompalarımızda ve 10 Hp üzeri dalgıç pompalarda 
verilmektedir. Diğer ürünlerimiz ile ilgili satış sonrası servis hizmetimiz, Türkiye geneline yayılmış olan 
yetkili servis merkezlerimizde veya merkez servisimizde verilmektedir.
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YETKİLİ SERVİSLER - AUTHORIZER SERVICES

Yerinde servis hizmetimiz yetkili servislerimizce sadece SUMAK Sertifikalı fabrika çıkışlı paket hidroforlar, 
yangın hidroforlarında, karıştırıcılı çamur suyu dalgıç pompalarımızda ve 10 Hp üzeri dalgıç pompalarda 
verilmektedir. Diğer ürünlerimiz ile ilgili satış sonrası servis hizmetimiz, Türkiye geneline yayılmış olan 
yetkili servis merkezlerimizde veya merkez servisimizde verilmektedir.
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motor

motor

(susuz) çalıştırılması

Tr�faze model pompaların kumanda panosuz çalıştırılması,

respons�ble

When the pump runs w�thout control panel on three phase models,
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